Условия предоставления платных медицинских услуг (порядок заключения договора на их оказание, форма оплаты).
Платные медицинские услуги в ООО «АРС САЛЮС» оказываются на основании заключенного договора в письменной форме между ООО  « АРС САЛЮС» в дальнейшем медицинская организация и потребителем (физическое лицо) и (или) заказчиком  (юридическое лицо) при наличии у потребителя документа, удостоверяющего личность, у заказчика копий учредительных документов и реквизитов.
ООО «Арс салюс оказывает услуги в дни и часы работы, установленные администрацией. 
Предоставление услуг происходит в порядке предварительной записи на прием, которая осуществляется через регистратуру посредством телефонной связи или при личной явке.
                                              I
[bookmark: _GoBack]                До заключения договора потребитель (заказчик):
1.должен ознакомиться на информационном стенде о возможности получения определенных видов и объемов  медицинской помощи без взимания платы в рамках программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи и территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи.
2.получить от медицинской организации письменное уведомление о том, что несоблюдение указаний ( рекомендаций) медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу в т.ч. назначенного режима, лечения, могут  снизить качество предоставления платной медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на здоровье потребителя (заказчика).
При заключении договора  по требованию потребителя (заказчика) исполнитель обязан предоставить:
1)копию учредительных документов медицинской организации;
2)копию лицензии на осуществление медицинской деятельности с приложением перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией;
3)сведения о конкретном медицинском работнике, предоставляющего соответствующую медицинскую услугу (копии документов о его профессиональном образовании и квалификации).
Эти документы предоставляются  на возмездной основе.
На безвозмездной основе перед оказанием услуги и в момент получения информированного добровольного согласия на медицинское вмешательство-  необходимого предварительного условия медицинского вмешательства предоставляется информация о:
1)порядках оказания медицинской помощи;
2)стандартах медицинской помощи, применяемых при предоставлении платных медицинских услуг;
3)о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи, об используемых лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в т.ч. и о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях и противопоказаниях к применению;
4)других сведений, относящихся к предмету договора.
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Платные медицинские услуги могут предоставляться в полном объеме стандарта медицинской помощи, утвержденного МЗ РФ либо как отмечено выше по просьбе потребителя в виде осуществления отдельных консультаций или медицинских вмешательств, в т.ч. в объеме, превышающем объем стандарта медицинской помощи.
Договор составляется в 3-х экземплярах, один из которых находится у исполнителя, второй у заказчика, третий у потребителя.
Если договор заключается между потребителем и исполнителем, то  составляется в 2-х экземплярах.
После исполнения договора потребителю исполнителем выдаются документы, содержащие информацию о состоянии его здоровья, сведения результатах медицинского обследования, наличии заболевания, об установленном диагнозе и прогнозе развития здоровья. На основании письменного заявления потребитель может получать отражающие состояние здоровья медицинские документы, их копии и выписки из медицинских документов.
                                                         Ш
Оплата медицинских услуг производится согласно утвержденному руководителем медицинской организации Прейскуранту при подписании договора через кассу исполнителя.
В случае если при предоставлении платных медицинских услуг потребуется предоставление дополнительных медицинских услуг на возмездной основе, не предусмотренных договором, исполнитель обязан предупредить об этом потребителя (заказчика). Без согласия потребителя (заказчика) исполнитель не вправе предоставлять дополнительные медицинские услуги на возмездной основе.
Если требуется предоставление дополнительных медицинских услуг по экстренным показаниям, такие медицинские услуги оказываются без взимания платы.
При изменении стоимости договора на основании выше обозначенных обстоятельств окончательный расчет осуществляется по дополнительному выставленному счету путем перечисления денежных средств на расчетный счет медицинской организации, указанный в договоре, в течение 5 рабочих дней после окончания лечения или через кассу медицинской организации  в день оказания последней медицинской услуги.
При задержке оплаты более 10 дней сверх установленного срока взимаются пени в размере 0,3%за каждый день просрочки от суммы оказанных и неоплаченных услуг.
Потребителю (заказчику) выдаются документы, подтверждающие произведенную оплату медицинских услуг (контрольно-кассовый чек, квитанцию или иной бланк строгой отчетности-документ      установленного образца).


